A ,,SPOT” MOBILALKALMAZAS HASZNALATI FELTETELEI
1. Altalanos rendelkezések

A ,SPOT Hungary” mobilalkalmazas a NE Property B.V. tulajdonat képezi, és a NEPI
Rockcastle Group vallalatai az aldbbiakban meghatarozottak szerint jogosultak az
alkalmazas hasznalatara.

A ,SPOT Hungary” mobilalkalmazas hasznalati feltételeinek (a tovabbiakban: ,,Hasznalati
feltételek”) célja, hogy teljes korlien és pontosan tajékoztassa a Felhasznaldkat, az
alabbiakban meghatarozottak szerint, a SPOT alkalmazas hasznalatanak és mikddésének
feltételeirdl.

Az Alkalmazas letoltésével a Felhasznald elfogadja, hogy a jelen Hasznalati Feltételeket és
az Adatvédelmi Tajékoztatot

A Tarsasagok fenntartjak a jogot, hogy barmikor, el6zetes értesités nélkul valtoztatdsokat
eszk6zolienek az Alkalmazas mikddésében, valamint jelen Hasznalati Feltételekben és ilyen
valtoztatdsok utan az Alkalmazas hasznalatanak folytatasaval a Felhasznalo elfogadja, hogy
a valtoztatasok ra nézve kotelez6 érvényiek.

Ha a Felhasznalé nem kivanja elfogadni a jelen Hasznalati Feltételeket és a személyes
adatok kezelésére vonatkozo Adatvédelmi Tajékoztatédt, beleértve azok
modositasat/kiegészitését is, akkor fel kell hagynia az Alkalmazas hasznalataval.

2. Meghatarozasok

,» Fiok” az alkalmazasnak az a része, amely egy e-mail cimbdl és egy
jelszébdl all, amely lehetdvé teszi a Felhasznalé szamara az
alkalmazas dsszes funkcidjanak hasznalatat, és amely a
Felhasznaléra vonatkozo informaciokat tartalmazza. A Felhasznalo
koteles biztositani, hogy a Fiok létrehozasakor megadott valamennyi
informacio helyes, teljes és naprakész legyen.

»Alkalmazas” vagy ,,App”

a ,SPOT Hungary” mobilalkalmazast jelenti, amely egy iOS és
Android rendszereken egyarant futtathaté szoftver, és amely
ingyenesen elérhetd az App Store és a Google Play aruhdzakban. A
Felhasznalé szamara (az alabbiakban meghatarozottak szerint) egy
sor, alabb leirt szolgaltatast és az Alkalmazason keresztul hirdetett
egyéb szolgaltatasokat biztosit, valamint olyan hiiségpontokat,
amelyek a Tarsasagok vagy a Tarsasagok cégcsoportjahoz tartozo
mas szervezetek vagy a Tarsasagok partnerei altal Gzemeltetett
bevasarldkdzpontokban kinalt termékekre és szolgaltatdsokra
vonatkoz6 kedvezményekre jogositjak a Felhasznal6t. Az Alkalmazast
iOS vagy Android rendszer( mobiltelefonra vagy tablagépre kell
telepiteni. Az Alkalmazas tartalmazza az 6sszes alkotéelemet, példaul
a szoftvert, a designt, a logot, a nevet, a tartalmat stb.

»Ertesitések” a Tarsasagok vagy Partnereik idészakos értesitései, amelyek
kizardlag elektronikus uton, barmilyen tipusu Gzenetkuldés révén
kerllnek a felhasznaldkhoz, mint példaul: e-mail, sms, telefon, mobil



,» Tarsasagok”

»Trartalom”

»Események”

,Kedvencek”

»Cégcsoport”

»Bérlo”

, Sajat fiok”

push Uzenet, és amelyek altalanos és tematikus informaciokat,
ajanlatokra vagy promacidkra vonatkozo tajékoztatast, kampanyokat,
valamint egyéb kereskedelmi kdzleményeket tartalmaznak, példaul
piackutatas vagy kozveleménykutatas céljabal.

az Alkalmazas tulajdonjogaval vagy hasznalati jogaval rendelkezé
olyan szervezetek, amelyek kdzul néhanyan az 1. szamu mellékletben
emlitett, az Alkalmazason keresztll kidolgozott hliségprogram részét
képez6 Bevasarlokdzpontok tulajdonosai.

A tarsasagok listaja frissithetd, amint azok regisztralnak az
Alkalmazason keresztul kinalt Hliségprogramba.

az Alkalmazasban kodzzétett minden olyan informacio, amely
elektronikus eszkdz, példaul mobiltelefon vagy tablagép hasznalataval
megtekinthetd vagy elérhetd, beleértve a jelen Hasznalati
Feltételekben altalanossagban leirtakat is.

o Az Alkalmazasban talalhato, elektronikus eszkdzokkel elérhetd,
megtekinthet6 vagy mas modon hozzaférhet6 informaciok.
e Bevasarlokdzpontok adatai.

a Bevasarlokozpontok altal szervezett rendezvények listgjat jelenti.

a Fidk azon része, amely lehetévé teszi a Felhasznalé szamara, hogy
létrehozza kedvenc Uzleteinek vagy eseményeinek listajat.

a NEPI Rockcastle Csoporthoz tartozd barmely mas szervezetet
jelenti. A NEPI Rockcastle cégcsoport vallalatainak listaja itt talalhato:
https://nepirockcastle.com/portfolio/

az ajogi személy, amely a Bevasarlokdzpontokban helyiséget bérel,
és amelynek f6 célja termékek vagy szolgaltatasok értékesitése.

a Sajat fiok fll, amely a jobb fels6é sarokban Iévé ikonra koppintva
érhetd el, és amely lehetévé teszi a Felhasznalé szamara, hogy:

- szerkessze a keresztnevet, vezetéknevet, szlletési datumot, e-
mail cimet, telefonszamot, jelszot;

- modositsa a bevasarlokdzpontot: egy masik bevasarlokdzpontot
valasszon ki;

- megtekintse az Adatvédelmi Tajékoztatot, a Hasznalati
Feltételeket, a Partnerek listajat, a cégcsoport
Bevasarlokozpontjait;

- mobdositsa a marketingmegallapodasokat (e-mail, sms,
alkalmazaseértesités);

- hozzaférjen az Alkalmazas telepitésekor megadott engedélyekhez,
illetve médositsa azokat (helymeghatarozas engedélyezése,
kamerahasznalat engedélyezése, értesitések fogadasanak
engedélyezése, mobiladatok hasznalatdnak engedélyezése stb.);

- kijelentkezzen az Alkalmazasbdl.


https://nepirockcastle.com/portfolio/

My SPOT

,Partnerek”

»Személyes adat”

az Alkalmazashoz csatolt hiiségprogramot jelenti. A My SPOT a
programban részt vevd bevasarlokozpontok Uzleteiben vegrehajtott
vasarlasokért jaré hiségpontok gydjtésén alapul. A hliségprogram
telies promécios szabalyzata az Alkalmazas -> My SPOT ->
Pontbevaltasi el6zmények -> Promaocids szabalyzat, valamint a
weboldalon

a Tarsasagok Uzleti partnerei, akik részt vesznek a
hiségprogramokban, ahogyan azt az adott program idején az
Alkalmazas tartalmaban jelezték, és amelyek a kovetkezék: A NEPI
Rockcastle Csoport bevasarlékdzpontjainak bérléi, médiapartnerek,
egyuttmikodék és rendezvényszervezok.

A hiiségprogramban részt nem vevé partnerek teljes listaja
negyedévente frissul, és a 2. szamu mellékletben talalhaté.

barmely azonositott vagy azonosithatd, természetes személyre
vonatkozo olyan informacio, amelyet a személyes adatok kezelése
tekintetében az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivll helyezésérél
sz0l6, 2016. aprilis 27-i 2016/679 szamu rendelet (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR) ekként hataroz meg

,,Bevasarlokozpontok” az 1. mellékletben felsorolt, az egyes Tarsasagok tulajdonaban

,, Uzletek”

,Felhasznalé”

lévé és az Alkalmazason keresztll kidolgozott Hlségprogramban részt
vevd bevasarlokdzpontok

az Alkalmazason keresztll kinalt programokban részt vevé egyes
Bevasarlokozpontokhoz kapcsolodd Uzletek. A hiiségprogramban
részt vevd, pénztargéppel rendelkezé és nyugtat kiallitd Gzletek
altalanos informaciokat (elhelyezkedés, elérhetéségek) tesznek kézzé,
valamint tjékoztatast adnak a hiiségprogramban elérhet6 el6nyokrdl.
Az Uzletek listaja az Alkalmazas ,Fedezze fel az lUzleteket” részében
talalhato. Az Alkalmazason keresztll kinalt programokbdl kizart
Uzletek/kiskereskeddk/partnerek listajat a 2. melléklet tartalmazza.

minden olyan 18. életévét betdltott természetes személy, aki elfogadta
a jelen "Hasznalati Feltételeket", és aki letolti, telepiti, 1étrehozza a
Fiokjat és hasznalja az Alkalmazast, beleértve nyugta beolvasasat az
Alkalmazas hasznalataval;

3. Az Alkalmazas altalanos hasznalati feltételei

3.1. Az Alkalmazas letoltésével, telepitésével, hasznalataval, valamint a MySpot

“re

Hasznélati Feltételeket és az Adatvédelmi Tajékoztatot.

3.2. Az Alkalmazas hasznalatahoz a kdvetkez6 kdvetelményeknek kell egylttesen
teljesuiniuk:



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

a) A Felhasznal6 életkora legalabb 18 év;

b) A Felhasznal6 megfelel§ cselekvéképességgel rendelkezik, igy jogosult és
képes a jelen Hasznalati Feltételekben foglaltak szerinti megallapodas
megkotésére és az abbdl eredd kotelezettségek teljesitésére;

c) A Felhasznal6 telepiti az alkalmazast a mobileszk6zén;

d) A Felhasznal6 figyelmesen elolvassa és kotelezé erejiként ismeri el a jelen
Hasznalati Feltételeket és a személyes adatok kezelésére vonatkozo Adatvédelmi
Tajékoztatot;

e) Az alkalmazas hasznalatahoz a regisztracié nem kotelez6, azonban bizonyos

funkciok, valamint a My Spot hliségprogram is kizardlag regisztracioval érhetéek
el. Regisztracié készitéséhez az alabbi feltételek teljestilése szikséges:

- A Felhasznal6 az Alkalmazasban talalhaté Grlapon teljes és valds
adatainak megadasaval fiokot hoz létre (szlikséges adatok: teljes
név, e-mail cim, kedvenc bevasarlokézpont; opcionalis adatok:
telefonszam, szliletési datum, nem, gyerekek, cim);

- A Felhasznal6 el6szor Iép be fidkjaba az e-mail cimével és
jelszavaval, amelyet nem ad at mas személynek, vagy a
Facebook-alkalmazason, Apple-fiokon, Google-fidkon keresztil Iép
be az Alkalmazasba.

A regisztraciohoz jelsz6 bedllitasa szikséges, az alkalmazast kizardlag a
regisztralé személy hasznalhatja, a Felhasznalé a bejelentkezési adatokat nem
adhatja at harmadik félnek.

Ha a felhasznalonevet és a jelszoét elloptak vagy titkossaga sérdlt, a
Felhasznalénak haladéktalanul értesitenie kell a Tarsasagokat az alabbi e-mail
cimen: data.protection@nepirockcastle.com

A Facebookon keresztul torténd bejelentkezeés esetén az Alkalmazas a Facebook
platformra jellemzé adatvédelmi bedllitdsoknak megfeleléen hozzafér a nyilvanos
Facebook-profilhoz, valamint az e-mail cimhez. A Tarsasagok nem vallalnak
felel6sséget a Facebook-alkalmazas mikddéséért vagy a Facebook-
alkalmazassal valo kapcsolatbdl eredd esetleges technikai hibakért.

A Felhasznalé barmikor abbahagyhatja az altala létrehozott Fidk hasznalatat
annak torlésével.

A Tarsasagok fenntartjak a jogot, hogy a Felhasznal6 altal Iétrehozott
Fiokot/Fiokokat barmikor, el6zetes értesités nélkul azonnal felfiggesszék vagy
toroljek:

a) ha ugy talaljak, hogy az nem felel meg a jelen Hasznalati Feltételek, az
Adatvédelmi Tajékoztatd vagy az Alkalmazasban kozzétett egyéb iranyelvek
rendelkezéseinek;

b) ha a Fidkot a Felhasznald 12 hénapnal hosszabb ideig nem hasznalja.

Ha a Tarsasagok ugy dontenek, hogy megszlntetik az Alkalmazast, a
Felhasznalét a megszuntetés elbtt 30 nappal értesitik errdl, és a Felhasznald nem
jogosult semmilyen kartéritésre a Tarsasagoktol.
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3.8. Az Alkalmazas letdltése és hasznalata nem jar fizetési kotelezettséggel a
Tarsasagok részére. Az Alkalmazas hasznalatakor azonban el6fordulhat, hogy a
Felhasznaldknak harmadik felek (pl. az internet-, adat- vagy mobilszolgaltatok)
altal felszamitott dijakat, tarifakat vagy koltségeket kell fizetnitk (példaul
csatlakozasi és internetbongészési dijakat). Az ilyen koltségek megfizetése a
Felhasznaldk feleléssége.

Ha az Alkalmazason keresztul kinalt egyes szolgaltatasok dijkotelesek, az ezekre
vonatkozo arak/tarifak és dijak megjelennek az Alkalmazasban, valamint az is,
hogy tartalmaznak-e afat vagy sem.

4. Hozzaférés az Alkalmazason keresztiil elérhet6é bevasarloké6zpontok és/vagy
partnerek szolgaltatasaihoz

4.1. Az Alkalmazason keresztll a Felhasznalé megtekintheti a Tarsasagok, a
Bevasarlokozpontok és/vagy a Tarsasagok Partnerei altal kinalt termékeket
és/vagy szolgaltatasokat, hozzaférhet a My SPOT hliségprogramhoz és
elénydkhoz.

4.2.  Ahhoz, hogy az Alkalmazas optimalisan mikodjon, és annak minden lehetéségét
és eldényét ki tudja hasznalni regisztracioé szlkséges, javasoljuk, hogy pontosan és
hianytalanul adja meg az adatokat. A Tarsasagok nem vallalnak semmilyen
kotelezettséget vagy felelésséget abban az esetben, ha a Felhasznal6 altal
megadott adatok nem pontosak vagy hianyosak.

Az Alkalmazas ,Latogatoként” is elérhetd; ebben az esetben a Felhasznalo
tudomasul veszi, hogy nem férhet hozza a ,Sajat fiok” részhez, és nem tud a My
SPOT hiliségprogramban részt venni, nem tud bizonylatokat beolvasni, pontokat
gy(jteni, ajandékokat foglalni, stb.

5. My Spot hiliségprogram

Regisztraciét kovetden a Felhasznaldk részt tudnak venni a My SPOT hiségprogramban,
amelynek a részletes feltételei jelen Hasznalati Feltételek elvalaszthatatlan mellékletét
képezik. A My SPOT hliségprogram promécios feltételei a honlapon érhetd el.

6. Szellemi tulajdonjogok

6.1. Az Alkalmazas, annak alkotéelemei, grafikai, valamint az Alkalmazas tartalma az
NE Property B.V. és/vagy adott esetben a Bevasarlokézpontok, a Tarsasagok
vagy a Tarsasagok Partnerei tulajdonat képezik, és a Felhasznal6é tudomasul
veszi, hogy ezekhez semmilyen joga nem f(iz6dik, kivéve az Alkalmazas
telepitésének és hasznalatanak korlatozott jogat a jelen Hasznalati Feltételeknek
megfeleléen.

6.2. A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Tarsasagok altal az Alkalmazason
keresztul elérhetbvé tett informaciok a Tarsasagok, a Bevasarlok6zpontok
és/vagy a Tarsasagok Partnereinek tulajdonat képezik, és a torvény értelmében
szerzGi vagy egyéb szellemi tulajdonjogok altal védettek lehetnek. A Felhasznald
tudomasul veszi tovabba, hogy a Tarsasagok nem vallalnak felelésséget a
Bevasarlokozpontok és/vagy Partnereik szellemi tulajdonjogainak valddisagaért,
illetve az Alkalmazason keresztil a Felhasznalok rendelkezésére bocsatott



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

barmely mas informacidért, amely a Bevasarlokdzpontokkal és/vagy Partnereikkel
kotott megallapodasok eredmeényekent valik elérhetévé a Felhasznaldok szamara.
A Felhasznaldok kotelesek tiszteletben tartani a Tarsasagok, a Tarsasagokkal
azonos cégcsoportba tartozé szervezetek, a Bevasarlokdzpontok, valamint az
Alkalmazason belul népszerisitett Partnerek szellemi tulajdonjogait, a hatalyos
jogszabalyok altal el6irtak szerint. A Felhasznaldknak tilos a Tarsasagok vagy
harmadik felek tulajdonat képez6 barmilyen képet, védjegyet vagy jelet
hasznalniuk, kivéve, ha ehhez a jogtulajdonosok elézetes irasbeli hozzajarulasat
megszerezték.

A felhasznaldk az Alkalmazast kizardélag személyes hasznalatra és kizarélag nem
kereskedelmi célokra tolthetik le és hasznalhatjak, amelyre a Tarsasagok nem
kizarolagos és korlatozott engedélyt adnak. igy a felhasznaléknak tobbek kdzott,
de nem kizardlag tilos:

az Alkalmazas jogellenes célokra torténd felhasznalasa;

az Alkalmazas értékesitése, exportalasa, licencbe adasa, modositasa, masolasa,
visszafejtése, terjesztése vagy tovabbitasa a Tarsasagok elézetes irasbeli
hozzajarulasa nélkll, valamint a Tarsasagok altal e tekintetben eldirt feltételek
betartasa nélkul;

az Alkalmazas, az Alkalmazas alapjaul szolgalé szoftver vagy annak barmely mas
Osszetevlje alapjan szarmazékos termék készitése, azok modositasa, allicencbe
adasa, bérbeadasa, kolcsdnadasa, terjesztése vagy mas modon tortend
felhasznalasa;

az Alkalmazas kdzzététele vagy mas maodon torténé hozzaférhetévé tétele masok
szamara.

Az Alkalmazas és annak teljes tartalma a szerz6i jogra, valamint a szellemi és
ipari tulajdonjogokra vonatkozd jogi rendelkezések védelme alatt all. Tilos az
Alkalmazas barmely elemének barmilyen modon torténd felhasznalasa a
Tarsasagok el6zetes irasbeli hozzajarulasa nélkul.

A Tarsasagok/és a Tarsasagok Partnerei nem kizardlagos licenccel rendelkeznek
az Alkalmazas tekintetében, amely magaban foglal minden szoftvert, tartomanyt
€s az azon keresztll elérhetévé tett Tartalmat. Minden olyan ipari tulajdonjog
vagy szerzbi jog, amely nem a Tarsasagok tulajdonaban van, és amely az
Alkalmazasban megjelenik, azon Partnerek tulajdonat képezi, akiktdl a
Tarsasagok hozzajarulast kaptak a felhasznalashoz.

A Felhasznaldk az Alkalmazas Tartalmat kizarélag személyes hasznalatra és
kizardlag nem kereskedelmi célokra hasznalhatjak, amelyre az alabbiakban vagy
a jelen Hasznalati Feltételek egyéb pontjaiban emlitett korlatozasok vonatkoznak.
Az Alkalmazas barmilyen, a személyes hasznalaton kivili célu felhasznalasa
csak a Tarsasagok elézetes irasbeli hozzajarulasaval és a Tarsasagok altal elbirt
feltételek mellett torténhet.

Ebben a tekintetben a Felhasznalok:

nem tehetik Ujra kbzzé az Alkalmazasra feltdltétt anyagokat (beleértve a
kulénb6zd online és/vagy offline oldalakon vagy platformokon torténé ujrakozlést);
nem értékesithetik, adhatjak bérbe vagy allicencbe az Alkalmazasra feltoltott
anyagokat;

nem mutathatjak be nyilvanosan az Alkalmazasra feltoltott anyagokat;



6.8.

6.9.

6.10.

nem reprodukalhatjak, masolhatjak vagy hasznalhatjak fel az Alkalmazasra
feltdltott anyagokat kereskedelmi célbdl;

nem hozhatnak létre adatbazisokat az Alkalmazas Tartalmanak hasznalataval;
nem terjeszthetik az Alkalmazasra feltoltott anyagokat, kivéve a kimondottan vagy
kifejezetten Ujraelosztas céljabdl rendelkezésre bocsatott tartalmakat.

A jelen Hasznalati Feltételek alapjan a Felhasznalok nem kapnak semmilyen
jogot, jogcimet vagy érdekeltséget az Alkalmazas, a masok tulajdonaban Iévé és
az Alkalmazasban koézzétett Tartalom, a Tarsasagok, a Bevasarldkdzpontok
és/vagy a Tarsasagok Partnerei és/vagy harmadik felek tulajdonaban lévé
védjegyek, jelzések vagy egyéb szellemi tulajdonjogok tekintetében.

Mivel a Tarsasagok javitani szeretnék a Felhasznalok éiményét az Alkalmazas
hasznalata soran, szivesen fogadnak barmilyen véleményt és javaslatot; a
Tarsasagok azonban a Felhasznaldkkal szembeni kdtelezettség nélkul
felhasznalhatjak ezeket a megjegyzéseket és javaslatokat. A véleményeket és
javaslatokat a kovetkez8 e-mail cimre lehet kildeni: supporthu@myspot.space
Amennyiben a Felhasznalé6 megsérti a jelen 6. pontban talalhaté
rendelkezéseket, a Tarsasagok fenntartjak a jogot, hogy téroljék a Felhasznalo
altal az Alkalmazason belll létrehozott Fidkot, és tovabbi jogi [épéseket tegyenek
(pl. polgari peres eljarast inditsanak, értesitsék a blinildézé hatésagokat).

7. A Felhasznalé kotelezettségei

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

A Fiok létrehozasahoz és az Alkalmazas hasznalatdhoz a Felhasznalénak az
Alkalmazas altal megkdvetelt hidnytalan, pontos és valds adatokat kell megadnia.
Azzal, hogy ugy dontétt, letolti az Alkalmazast, a Felhasznald kifejezetten és
egyértelmlen hozzajarul személyes adatainak az Adatvédelmi Tajékoztatd
szerinti kezeléséhez. Az Alkalmazas hasznalataval a Felhasznal6 kotelezb
erejiként elismeri jelen Hasznalati Feltételeket és rendelkezéseit.

A regisztracioval a Felhasznald kifejezetten hozzajarul a jelen Hasznalati
Feltételekben meghatarozott személyes adatok a Hasznalati Feltételek, a My
Spot hliségprogram feltételei teljesitése céljabdl torténd, Tarsasagok altali
kezeléséhez. A kért adatok megadasa a regisztracio soran kotelezd a jelen
Hasznalati Feltételekkel sszhangban, azonban a regisztracio és az Alkalmazas
hasznalata dnkéntes. A személyes adatok megadasanak megtagadasa azt
eredményezi, hogy az Alkalmazason belll nem végezhetd el a hitelesités, és
ebbdl kifolydlag a Felhasznald6 nem hasznalhatja az Alkalmazas egyes funkcidit,
és nem veheti igénybe/kaphatja meg az Alkalmazas altal nyujtott elényoket.

A Fiokhoz val6 hozzaféréssel és a személyes jelsz6 hasznalataval a Felhasznalo
felelbésséget vallal az Alkalmazas hasznalatabdl eredé minden tevékenységért. A
Tarsasagok nem felel6sek a Felhasznalé gondatlansaga altal a Fidkja és jelszava
biztonsagaval és titkossagaval 6sszefuggésben okozott hibakért.

Az Alkalmazas letOltésével és hasznalataval a Felhasznalé vallalja, hogy nem tolt
fel, nem kild e-mailben és nem tovabbit olyan anyagot, amely virusokat vagy
mas olyan szamitégépes kodot, fajlokat vagy programokat tartalmaz, amelyek
célja az Alkalmazashoz kapcsoldédo barmely szoftver, hardver vagy tavkozlési
berendezés mikodésének megszakitasa, megakadalyozasa vagy korlatozasa. A
Felhasznalé vallalja tovabba, hogy nem zavarja meg az Alkalmazashoz



kapcsolodd szerverek vagy halézatok mikodését, és nem sérti meg az
Alkalmazashoz kapcsolodd halézatok eljarasait, iranyelveit vagy szabalyait.

8. Felel6sség

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

A Téarsasagok mindent megtesznek az Alkalmazas folyamatos mikddése
érdekében, azonban az Alkalmazasban id6érél idére el6fordulhatnak
fennakadasok. A Tarsasagok nem garantaljak, hogy az Alkalmazas folyamatosan
elérhetd lesz vagy rendelkezésre all.

Ha karbantartasi munkalatokra van sziikség, és az Alkalmazas karbantartasi
okokbdl nem érhet6 el, a Tarsasagok tajékoztatjak a Felhasznalokat az
Alkalmazashoz valé hozzaféréskor, de ez nem jogositja fel a Felhasznaldkat
kartéritésre.

A Tarsasagok nem vallalnak felel6sséget az internet/halézat meghibasodasaiért,
és kuléndsen azokeért a hibakért, amelyek miatt az Alkalmazas nem érhet6 el a

Tarsasagok altal nem befolyasolhato technikai vagy egyéb nehézségek, pl. vis
maior, varatlan esemény, harmadik fél hibaja stb. miatt.

A Tarsasagok ,jelen allapotaban”, ,minden hibajaval’, ,minden hianyossagaval”
és ,jelenleg elérhet6é formajaban”, minden kifejezett, hallgatdlagos vagy térvényes
garancia vagy egyéb feltétel nélkul Uzemeltetik az Alkalmazast. Tarsasagok az
Alkalmazas kapcsan a térvény altal megengedett legszélesebb kdrben kizarjak
felel6sséguket.

A Tarsasagok nem vallalnak felel6sséget a Felhasznaldok altal megadott pontatlan

és/vagy valétlan személyes adatokért, kulondsen a kiskoruak altali hasznalattal

kapcsolatos adatokért (pl. kiskoru altal megadott olyan adatokért, amelyek a jelen

Hasznalati Feltételek szerint a Fidk létrehozasahoz és az Alkalmazas

hasznalatahoz szikséges minimalis életkor latszatat keltik).

A Felhasznal6é tudomasul veszi, hogy a Tarsasagok nem felelések, nincs

befolyasuk és nem kotelesek eljarni a kdvetkezék tekintetében:

a) a Felhasznal6 altal az Alkalmazason keresztll elért Tartalom;

b) a Tartalom hatasa a Felhasznaléra, melyet az Alkalmazason keresztll ér el;

c) az Alkalmazas Tartalmanak a felhasznalé altali értelmezése vagy
felhasznalasa;

d) aFelhasznal6 altal az Alkalmazas Tartalmahoz valé hozzaférés
eredményeként végrehajtott miveletek;

e) akullénbdzé oldalakra mutato linkeken talalhaté anyagok/informaciok tartalma
vagy pontossaga, szerzéi jogi megfelelésége, jogszerlisége vagy
tisztességessége, az adatvédelmi iranyelvek, valamint az emlitett oldalak
altalanos szerz6dési feltételei. Javasoljuk, hogy el6zetesen olvassa el a Jogi
feltételeket és a személyes adatok gyiijtésével kapcsolatos egyéb
informaciokat. Az itt meghatarozott szabalyok csak az ezen Alkalmazas altal
gy(ijtétt informaciokra vonatkoznak;

f) az Alkalmazasban kozzétett és kulsd forrasbdl szarmazé hibak,
pontatlansagok vagy elavult informaciok altal okozott karok;

g) az Alkalmazas mikddésének meghibasodasa/megszakadasa miatt
keletkezett karok; és



8.5.

8.6.

8.7.

h) az Alkalmazason belll kdzzétett bizonyos linkek elérhetetlensége.

A Tarsasagok nem garantaljak az Alkalmazas vagy a Tartalom elérhetéségét
barmelyadott id6szakra, sem az olyan elényoket, hliségprogramokat és egyéb
termékeket és/vagy szolgaltatdsokat, amelyeket a Tarsasagok cégcsoportjahoz
tartozé mas szervezetek, a Bevasarlokézpontok és/vagy Partnereik bocsatanak a
Felhasznaldk rendelkezésére az Alkalmazason keresztll, és amelyeket a
Partnerek/Tarsasagok barmikor médosithatnak és/vagy megszuntethetnek, a
Felhasznaldknak az Alkalmazas Tartalman keresztul vagy mas maédon kuld6tt
értesitéssel. A Felhasznal6é tudomasul veszi, hogy az Alkalmazasban reklamozott
termékek és szolgaltatasok nem a Tarsasagok, hanem a Bevasarlokézpontok
és/vagy azok Partnerei tulajdonat képezik, és hogy ezen termékek arai
tajékoztato jelleglek, és elére be nem jelentett médon valtozhatnak, amiért a
Tarsasagok nem vallalnak felel6sséget. Az Alkalmazasban bemutatott akciok,
ajanlatok, ajandékok, kedvezmények szintén a Bevasarldkdzpontok és/vagy a
Tarsasagok Partnerei tulajdonat képezik, és a kifejezetten megjeldlt idészakban
érvényesek, illetve, ha nincs idétartam megjeldlve, akkor a rendelkezésre allé
készlet erejéig érvényesek; a Tarsasagok nem vallalnak felelésséget veluk
kapcsolatban. Tovabba, ha az Alkalmazasban reklamozott termékeket és/vagy
proméciokat, ajanlatokat, ajandékokat, elényoket a Tarsasagok Partnerei kinaljak,
sem a Tarsasagok, sem a Bevasarlokdzpontok nem vallalnak felelésséget vellik
kapcsolatban.

A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Tarsasagok nem vallalnak felel6sséget
semmilyen veszteségert, koltségeért, keresetért, kdvetelésért, kiadasért vagy
egyeéb karért, kotelezettsegért, ha azokat kdzvetlendl a jelen Hasznalati Feltételek
megseértése okozta.

A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy amennyiben a Bevasarlokézpontok és/vagy
a Tarsasagok Partnerei altal kinalt termékek/akciok arai vagy egyéb adatai
tévesen kerlltek feltlntetésre, tobbek k6zott azért, mert azokat tévesen vitték be
az adatbazisba, a Tarsasagok fenntartjak a jogot, hogy a Bevasarlokdzpontok
és/vagy Partnereik altal kozolt akciot felelésség nélkil mddositsak, és a leheté
leghamarabb értesitsék a Felhasznalét a hibaraol.

A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az Alkalmazasban bemutatott képek
példaként szolgalnak, és a Bevasarldkdzpontok és/vagy a Tarsasagok Partnerei
altal szallitott termékek a Tarsasagok feleléssége nélkil barmilyen modon
eltérhetnek, mind a kép, mind a jellemzék és a design valtozasa miatt.

A Téarsasagok nem garantaljak az Alkalmazas optimalis hasznalatat. Elé6fordulhat,
hogy az Alkalmazas nem kompatibilis az iOS, Android operacids rendszereket
futtaté minden mobileszk6zzel. A Tarsasagok nem vallalnak felelésséget azért, ha
az Alkalmazas nem telepithet6 a Felhasznalé mobileszk6zére, vagy nem érheté
el, illetve nem hasznalhaté annak valamennyi funkcidja.

A Téarsasagok nem vallalnak felel6sséget (i) az Alkalmazasban eléforduld
barmilyen hibaért vagy mulasztasért; (ii) az Alkalmazasban eléfordulé barmilyen
hianyossagért, késedelemért vagy megszakitasért; (iii) az Alkalmazas
hasznalatabdl ered6 barmilyen karért, veszteségert vagy hibaért, beleértve, de
nem kizarolagosan, a Felhasznalé mobileszk6zének meghibasodasat; (iv) az
Alkalmazas hasznalatanak barmilyen modjaért.



8.8.

8.9.

A Tarsasagok nem vallalnak felelésséget az Alkalmazas hasznalatabdl vagy
hasznalatanak ellehetetlentlésébdl eredd kozvetett vagy jarulékos karokért, sem
a hasznalat elmaradasaért, sem barmilyen jellegi kulénleges vagy
kovetkezményes veszteségért, amely az Alkalmazasbol vagy a jelen Hasznalati
Feltételekbdl ered, vagy azzal 6sszefuggésben keletkezik, fuggetlendl attél, hogy
a veszteség esetleges bekdvetkezésére tortént-e utalas vagy sem.

A Tarsasagok nem felelnek a vis maior és varatlan esemény miatti
nemteljesitésért. Vis maiornak mindsul a Tarsasag szamara elére nem lathato
és/vagy nem befolyasolhaté esemény. llyen esemény lehet példaul: haboru,
er6szakos emberi cselekedet, kisajatitas, aramkimaradas, munkaulgyi vita, tlz,
vihar vagy mas rendkivili esemény.

9. Jogrdl valé lemondas és engedményezés

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

Amennyiben a Tarsasagok nem lépnek fel azonnal valamely joguk érvényesitése
érdekében, semmi esetre sem értelmezhetd ugy, hogy lemondanak az adott
jogroél vagy annak érvényesitésérol.

Ha a jelen Hasznalati Feltételek barmely rendelkezése érvénytelennek vagy
hatastalannak bizonyul, a tobbi rendelkezést ez nem érinti, azok teljes mértékben
hatalyban maradnak, és a térvény altal megengedett legteljesebb mértékben
értelmezhetok.

A fenti esetben az érvénytelen vagy hatastalan rendelkezés helyébe egy masik,
olyan jogilag elfogadhato6 rendelkezés 1ép, amely a Tarsasagok szandékahoz a
lehetd legkdzelebb allo joghatasokat eredményez. A fentiek a mulasztasokra is
vonatkoznak.

A Felhasznalok nem ruhazhatjak at a jelen Hasznalati Feltételek szerinti jogaik és
kotelezettségeik barmelyikét vagy egészét.

A Tarsasagok barmelyik leanyvallalatukra vagy kapcsolt vallalkozasukra
atruhazhatjak jogaikat, vagy a cégcsoportjukhoz tartoz6 mas szervezetekre,
illetve az Alkalmazashoz kapcsolédé barmely jogutédra.

10. A jelen Hasznalati Feltételek megszegése

10.1.

A Tarsasagok jelen Hasznalati Feltételek szerinti egyéb jogainak sérelme nélkdl,

amennyiben a Felhasznalé barmilyen modon megsérti a jelen Hasznalati

Feltételeket, vagy ha a Tarsasagok feltételezhetik, hogy a Felhasznalo

megseértették a jelen Hasznalati Feltételeket, a Tarsasagok az alabbiakban

meghatarozott intézkedések barmelyikét megtehetik:

a) a Felhasznalénak egy vagy tobb hivatalos figyelmeztetést kuldenek;

b) ideiglenesen felfliggesztik a Felhasznald hozzaférését az Alkalmazashoz;

c) letiltiak az adott felhasznaldi Fiokot az Alkalmazasban;

d) véglegesen megtiltjak a Felhasznalonak az Alkalmazashoz val6é hozzaféreést;

e) blokkoljak az Alkalmazashoz val6 hozzaférést a Felhasznald IP-cimét
hasznal6 technikai eszk6zOk szamara;

f) kapcsolatba lépnek a Felhasznald egy vagy tobb internetszolgaltatojaval, hogy
kérjék a Felhasznald Alkalmazashoz vald hozzaférésének blokkolasat;



10.2.

g) jogi lépéseket kezdeményeznek (pl. biintlddzé hatésagok értesitése) a
Felhasznaldkkal szemben, akar a jelen Hasznalati Feltételek megsértése
miatt, akar mas okbal.

Ha a Tarsasagok felfliggesztik, letiltjak vagy blokkoljak a Felhasznald

hozzaférését az Alkalmazashoz vagy az Alkalmazas barmely részéhez, a

Felhasznalé nem tehet semmilyen intézkedést a felfliggesztés, tiltas vagy

blokkolas megakadalyozasa érdekében.

11. Személyes adatok kezelése

11.1.

11.2.

A személyes adatok védelmére vonatkozé altalanos jogi keret az Eurdpai
Unidban alkalmazandé 679/2016. szamu altalanos adatvédelmi rendelet
(,GDPR?).

Az Alkalmazas hasznalataval 6sszefliggésben kezelt személyes adatok
kategoériaira és a kapcsolddd miiveletekre vonatkozé részletes tajékoztatas
elérhet6 az Adatvédelmi Tajékoztatoban.

12. Iranyadoé jog és joghatdsag

12.1.

12.2.

A jelen Hasznalati Feltételekre, illetve a Felhasznald és a Tarsasagok kozott a
jelen Hasznalati Feltételekbdl, azok értelmezésébdl vagy alkalmazasabdl, illetve
az Alkalmazassal, reklammal vagy az azokkal kapcsolatos barmely
tevékenységgel kapcsolatban felmertlé barmely kdvetelés, jogvita vagy
nézetklldnbség esetében Magyarorszag joga az iranyadd, azt Magyarorszag
torvényei szerint kell értelmezni és rendezni.

El6zetesen megkiséreljuk, hogy a jelen Hasznalati Feltételekkel kapcsolatos
minden vitat békés uton rendezziink. Amennyiben a felek nem jutnak
megallapodasra a jogvitdban, a jogvitat az illetékes magyar birésaghoz kell
benyujtani rendezés céljabal.

13. Vegyes rendelkezések

13.1.

13.2.

A felhasznaldk irasban, postai uton vagy e-mailben is kapcsolatba léphetnek
vellnk, hogy visszajelzést kuldjenek, vagy hibakat/hasznalat soran felmerulé
problémakat jelezzenek az Alkalmazassal kapcsolatban az alabbi
elérhet6ségeken:

Postacim: NEPI Rockcastle — Calea Floreasca 169A, AFI Floreasca Business
Park, A épulet, 5. emelet, 1. kerllet, Bukarest, Romania

E-mail: supporthu@myspot.space

A Tarsasagok fenntartjak a jogot, hogy barmikor médositsak az Alkalmazast,
valamint jelen Hasznalati Feltételeket és/vagy az Adatvédelmi Tajékoztatot,
és/vagy a My SPOT hiségprogram promacios feltételeit, az egyes maodositasok
az Alkalmazason vald k6zzététel napjan l1épnek hatalyba.

Javasoljuk a felhasznaldknak, hogy rendszeresen ellenérizzék jelen Hasznalati
Feltételeket, az Adatvédelmi Tajékoztatot és a My SPOT hliségprogram
promacios feltételeit a valtozasok tekintetében.



Ha a Felhasznalé nem kivanja elfogadni a jelen Hasznalati Feltételeket és az
Adatvédelmi Tajékoztatot, beleértve azok barmely médositasat és/vagy
kiegészitését, a Felhasznalonak fel kell hagynia az Alkalmazas
hasznalataval, regisztracié esetén torolnie sziikséges a Fiokjat.

Hatalyos: 2023.04.20 napjatol



1. szamu melléklet

A hiiségprogramban részt vevo bevasarlokozpontok listaja

Arena Mall (1087 Budapest, Kerepesi Ut 9.), tulajdonosa/lizemeltetéje a Symmetry
Arena Kift.

Mammut I-Il  Bevasarlokdozpont (1024 Budapes, Loévéhaz u. 2-6.),
tulajdonosa/izemeltetéje a Mammut Zrt. és Mammut Management Kft



2. szamu melléklet

Az Alkalmazason keresztul kinalt, a programokbdl kizart
tizletek/kiskereskedok/partnerek listaja

A Mammut I-Il Bevasarlékdzpontban talalhaté, a programbdl kizart tizletek listaja:

MAMMUT I:

1. Aranykagylé Egészségbiztositas

N

. Kartago Tours

3. Nemzeti Dohanybolt
4. DIGI

5. Exclusive Change

6. Good Change pénzvalté
7. K&H bank

8. Lott6zo

9. Raiffeisen Bank

10. Telekom

11. Yettel

12. Vodafone

13.MKB

14.Budapest Bank
MAMMUT II:

1. Cukorbetegkézpont
2. Endokrin kdzpont

3. Mammut Fogaszat
4. Trombodzis kézpont
5. Affidea Diagnosztika

6. SYNLAB



7. Mammut Egészségkdzpont

8. Unipatika Mammut Gyogyszertar
9. Magyar Posta

10. Erste Bank

11. Exclusive Change

12. Vodafon

13.Neckermann

Az Arena Mall-ban talalhaté, a programbdl kizart tizletek listaja:
1. Arena Patika,

2. Exclusive Change
3. Telekom

4. Yettel

5. Vodafone

6. DIGI

7. Raiffeisen Bank
8. OTP,

9. Erste Bank
10.Sushi Time
11.Mojito

12.Aréna Flip Flops



3. szamu melléklet

My SPOT hiiségprogram promaocios feltételei

A My SPOT hiiségprogram promoécios feltételei itt érhetéek el:
https://mammut.hu/media/files/My_Spot_Husegprogram_szabalyai.pdf



